Pflegende + Angehorige:
Gemeinsam Herausforderungen annehmen
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

Oftmals ist das Verhiltnis zwischen
Pflegepersonal und Angehérigen
gepragt von Vorurteilen...
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

Oftmals ist das Verhiltnis zwischen
Pflegepersonal und Angehérigen
gepragt von Vorurteilen...

Pflegekriifte sind nie
da, wenn sie gebraucht
werden und nehmen

die Winsche meines
Angehorigen nicht wahr.

TN

Brigitte Biihrlen - Eva Ohlert - Reinhard Leopold

Prasentation_Pflegende+Angehérige_090701



Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

Oftmals ist das Verhaltnis zwischen
Pflegepersonal und Angehérigen
gepragt von Vorurteilen ...

Angehorige haben
keine Ahnung von
Pflege und wie das

HIER geht ...
O
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Pflegekriifte sind nie
da, wenn sie gebraucht
werden und nehmen

die Winsche meines
Angehorigen nicht wahr.
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Gemeinsam Herausforderungen annehmen

Warum sind ALLE
zur Pause und KEINER
kimmert sich um ...
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

Warum sind ALLE
zur Pause und KEINER
kimmert sich um ...

Angehorige
meckern nur
immer ...

A0
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

. Das stinkt
Warum sind ALLE hier nach

zur Pause und KEINER Urin ...!

kummert sich um ... \

Angehorige
meckern nur
immer ...

-
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

. Das stinkt
Warum erkennen Warum sind ALLE hier nach

DIE meine Arbeit .
nicht an? zur Pause und KEINER Urin ...!
kummert sich um ...

Angehorige
meckern nur

immer ...
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Gemeinsam Herausforderungen annehmen

. Das stinkt
Warum erkennen Warum sind ALLE hier nach

DIE meine Arbeit .
nicht an? zur Pause und KEINER Urin ...!
kummert sich um ...

Angehorige
meckern nur Warum liegt schon

wieder eine Pille
auf dem Boden?

T
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

. Das stinkt
Warum erkennen Warum sind ALLE hier nach

DIE meine Arbeit .
nicht an? zur Pause und KEINER Urin ...!
kummert sich um ...

Angehorige AIolgehérige
meckern nur wissen nicht

immer ... wie es UNS
HIER geht!

Warum liegt schon
wieder eine Pille
auf dem Boden?
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Brigitte Biihrlen Eva Ohlerth Reinhard Leopold
® Krankengymnastin ® Altenpflegerin ©® Kommunikation + Werbung
® Heim- und Angehdrigenbeirat ® Therapeutin fiir heilkundl. ® Heimbewohnerfirsprecher
® Landessprecherin von Psychotherapie (HPG) ® ehem. Angehdorigenbeirat

Alzheimer Ethik e.V. ® Gestalttherapeutin ® Mitglied im “Bremer Forum
® Mitglied im Miinchener ® Therapie von Angst- gegen Gewalt in Pflege +

“forumPFLEGEaktuell” storungen Betreuung

® Mitglied im Miinchener
“forumPFLEGEaktuell”

_________________________________________________________________________________________________________________________________________
Brigitte Biihrlen - Eva Ohlert - Reinhard Leopold
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

Betroffenheit
&
Erfahrung
&
Kompetenz
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

“Eckdaten” Pflegestatistik 2007:
2,25 Mio. Pflegebediirftige

1,54 Mio. Pflegebediirftige
zu Hause versorgt

68 %

1,03 Mio. Pflegende Angehdrige
davon ca. 225.000 Pflegende Kinder

11.000 Pflegeheime
574.000 Beschaftigte

davon 504.000 Pflegebediirftige

11.500 Pflegedienste
236.000 Beschiftigte
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

Prognose laut Deutsche Bank Research bis 2050:

> 4,25 Mio. Pflegebediirftige

Zahl der iiber 85-)Jahrigen steigt auf gut 5,5 Mio.
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Gemeinsam Herausforderungen annehmen

Prognose laut Deutsche Bank Research bis 2050:

> 4,25 Mio. Pflegebediirftige

Zahl der iiber 85-)Jahrigen steigt auf gut 5,5 Mio.

... der “Heimsog-Effekt” wird sich verstdirken ...

(aufgrund der Verschiebungen in sozialen Strukturen)
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

Prognose laut Deutsche Bank Research bis 2050:

> 4,25 Mio. Pflegebediirftige

Zahl der iiber 85-)Jahrigen steigt auf gut 5,5 Mio.

... der “Heimsog-Effekt” wird sich verstdirken ...

(aufgrund der Verschiebungen in sozialen Strukturen)

... bisherige Grundsatz
- héiusliche vor stationdrer Pflege -
nicht mehr haltbar ...

Quelle: dbresearch.de, Marz 2009
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

Fazit:

... Institutionelle + gesellschaftliche
Verdnderungen notwendig ...

... konnten dazu beitragen, dass die Kosten-
steigerungen und die Qualitdt der Pflege aufrecht
erhalten werden kann ...
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

Fazit: Mafisnahmenbiindel notwendig

® flexible Ubergangsformen hiiusl./station. Pflege
® Anpassung der Pflegesditze

® kleine dezentrale Pflegeheime

® Wohnortnahe Versorgung

® Mix hdusl. / ambul. Pflege

® Flexible Arbeitszeitmodelle

® Pflegegeld zur freien Verfiigung

® Biirgerschaftl. Engagement
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

“Eckdaten” Pflegestatistik 2007:
236.000 PﬂegEkrﬁfte (ambulante PD)

167.500 Teilzeit-
beschiftigte

nur 62.400 Vollzeit
beschiftigt

davon 53.000 geringfiigig
beschiftigt (26 %)
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

“Eckdaten” Pflegestatistik 2007:
574.000 PﬂegEkl‘ﬁfte (in Heimen)

85 % Frauen (Mdnner meist in Fiihrungspositionen)

328.000 Teilzeit- nur 203.000 Vollzeit
beschiftigte beschiftigt

davon 58.000 geringfiigig
beschaftigt (10 %)
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

Hohe Belastungen ...

... fuir Pflegekrifte ... fir Angehdrige

® teils schwere korperliche Arbeit ® teils schwere korperliche Arbeit
® Stress: zu viel Arbeit ® Stress: zu viel Arbeit

® zu wenig Personal ® zu wenig Unterstiitzung

® unsichere Arbeitspladtze ® unsichere Arbeitspldtze

® oft nur befristete Beschidftigung ® Vereinbarkeit Beruf + Pflege

® schlechte Bezahlung ® keine Bezahlung

© “flexible” Arbeitszeitmodelle ® “unflexible” Arbeitszeitmodelle
® Schichtarbeit ® 24 h /7 Tg. Bereitschaft

® Mobbing ® Mobbing

® nervende Angehorige ® nervende Pflegekriafte

|
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Pflegende + Angehorige:
Gemeinsam Herausforderungen annehmen

Plleger Qudﬁfﬁﬂ

Was trennt
uns...?
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

Pflege Qualitdt!

Was verbindet
uns...?
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

® Horen wir als Pflegende endlich auf, uns selbst zu bedauern!

® Horen wir als Heim- und Pflegedienstleitungen endlich auf,
den unberechtigten Druck des bisherigen Systems, an unsere
MitarbeiterInnen weiter zu geben und ihnen aufzubiirden!

® Horen wir als Trager endlich auf, von den Leitungsmitarbeitern
wirtschaftliche Ergebnisse abzufordern, die in diesem System
nicht erzielbar sind!

Harald Reinhard, Dipl. Sozialarbeiter (FH), Hamburg
(auf der Dementia-Fair, Hamburg, 2009)

"Wer Menschenwiivde phlege,
der phlegt auch menschenwiivdig!”

forumPFLEGEaktuell
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

Fazit + Ausblick:

... g€MeEinsam
sind wir stark ...

... zum Wohle der
Pflegebetroffenen...
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

Losungs-Ansatz:

Kooperation und Zusammenarbeit

“Net(t)working”
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Pflegende + Angehorige:

Gemeinsam Herausforderungen annehmen

Empfehlenswerte Internetseiten:

www.forum-pflege-aktuell.de v

www.heim-mitwirkung.de
www.pflege-uns-reichts.de
gesundheit-soziales.verdi.de

gesundheit-soziales.verdi.de/branchenpolitik/pflegeeinrichtungen

www.pro-pflege-selbsthilfenetzwerk.de

Nutzen Sie Foren im Internet, um sich auszutauschen und
zu vernetzen - es lohnt sich!

Prasentation_Pflegende+Angehérige_090701 Brigitte Biihrlen - Eva Ohlert - Reinhard Leopold



v’f’ﬁbﬁdem (hefl... dlie. -
. Kunden wacden .. Kfac Ch EF I -
T i 10 Min.. I?}yu[m / A
\\ u“‘ie_"j‘feﬂg £ - i

ien A = w e et ,_.L_..,_.::, -

Prasentation_Pflegende+Angehérige_090701 Brigitte Biihrlen - Eva Ohlert - Reinhard Leopold



Pflegende + Angehorige:

Herausforderungen

In diesem Sinne;

WELEN DANEK I
fuir Thre A uﬁafwk/ya/ndm

Fiir Fragen und Kontaktwiinsche
stehen wir lhnen gerne zur Verfiigung!
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